Pravidla pro diskusi ve skupiné

Lidska komunikace neni jednou pro vzdy dana, ale je z velké miry vysledkem procesil uceni.
Lze ji tedy zménit. Urdité jste zazili, jak neprijemné miiZe byt, kdyz v ramci diskuse ve skupiné
hovofFi vsichni zaroven; jak naplnéni se citime, kdyz kondci diskuse, ve které se nam podarilo s
nékym se sblizit. Pokuste se pFi diskusi ve skupiné dodrzovat , pravidla hry", ktera Ize nacvicit
a naucit se:

1.

Stante se svym vlastnim mluvéim:

Sami si urcete, co chcete fict, kdy chcete mluvit a kdy mlic¢et. Pokuste se sami davat a pfijimat to, co
chcete dostat. CviCte se v sebepozorovani. Chovejte se k druhym se stejnou Uctou jako sami k sobé.
Jestlize se citite opomijeni, vy sami to miZete zmé&nit. Stat se svym mluvéim znamenad, Ze budete
sebe povazovat za jedinecnou, autonomni a omezenou bytost a budete se citit odpovédni za své ciny.

. PFednostné zpracujte rusivé momenty:

Postranni rozhovory ve dvojicich, potize se soustfedénim, nudu, vztek nebo unavu vétsinou
potlacujeme, abychom ,nerusili". Casto jsou vSak v pozadi problémy zajimajici i ostatni Cleny skupiny.
Kdyz tato ,narueni" ignorujeme, omezuje se nebo Uplné zanika kontakt ¢lent se skupinou. Tim klesa
vykonnost skupiny. Zkusenosti ukazuji, ze Cas, ktery je tfeba vénovat zpracovani téchto ,naruseni”,
se usSetri, protoze takto navozené lepsi porozuméni zvysi vykonnost skupiny.

"Ja" misto ,Clovék" nebo ,se":

Ve svych vypovédich mluvte za sebe, zastupujete totiz sami sebe, pouzivejte , ja", a ne ,my". Toto
pravidlo napomaha tomu, abychom se neschovavali za verejné minéni (,Nikdo by nemél...", ,Lidé
vétsinou...", ,Véfime...") a hovofili za sebe.

. Vlastni nazor misto ,, vyptavani":

Abychom pfi diskusi nehrali hru otazka - odpovéd’ (rozhovor misto dialogu), rad€ji misto otazky
vyslovme svij nadzor. Vyjadreni vlastni zkuSenosti a zazitku povzbudi k dalsim interakcim - i ostatni{
sdéluji své zazitky a postiehy. Opravdové tazani s cilem ziskat informaci je nutné pro pochopeni: pak
jsou otdzky povoleny. Kdyz uz se musime ptat, sdélme druhym ddvod. Tim oslabujeme dojem
inkvizice.

. Autenticka a selektivni komunikace (opravdové a vybrané vypovédi):

Viyberte si, co a kolik chcete Fict. KdyZ vyslovite véechno, kladete tim prehnané naroky na ddvéru a
snahu pochopit. Pokuste se byt autenticti. Neupfimnost a manipulace znemoznuji pfiblizeni a
spolupraci.

. VZdy miize mluvit jen jeden:

Verbalni interakce musi nasledovat po sobé&, abychom jednotliva vyjadreni viibec mohli vnimat. Casto
se stava, Ze mnozi chtéji hovofit sou¢asné. Pomaha kratké sdéleni, o ¢em mate v Umyslu mluvit,
stru¢na a vécnd komunikace ptispiva skupiné ke klidnému pribé&hu diskuse a k orientaci v rdznych
tématech rozhovoru.

. Poskytovat zpétnou vazbu:

Zpétna vazba (feedback) je informace o tom, jak osoba A vnima a proziva chovani osoby B, dale je to
informace A pro B, jaké reakce vyvolalo chovani B v A na roviné a) chovani nebo b) na roviné
prozivani nebo i ¢) na roviné vztahové.



