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1. PREDMET STUDIA PSYCHOLOGIE

— psyché duse

— logos rozum, véda

— specializované oblasti v psychologii biologicka, experimentalni, vyvojova = ontogeneticka,
socialni, obecn3, klinicka a poradenska, osobnosti, $kolni a pedagogickd, primyslova a
inzenyrska

— dimenze osobnosti somaticka (télesnd), emocni a socidlni, kognitivni (védomi sebe sama),
spiritualni (duchovni)

— seberealizace uskutecnéni svych prani, snah a naplnéni smyslu Zivota; zlepSeni vedeni
vlastni osoby

— zasady pozitivniho mysleni Dale Carnegie: upfimny zajem o druhé, usmivat se, pamatovat
si jména druhych, povzbuzovat a chvalit ostatni; Norman Vincent Peale: véfit si, Cekat
vzdy to nejlepsi, zvolit si Stésti

Definice psychologie: miZeme definovat jako:

e véda o ¢lovéku,

e nauka o dusi (z feckého psyché, logos),

e véda zabyvajici se psychikou (dusevni ¢innost ¢lovéka), ktera obsahuje procesy:
poznavaci (vnimanim predstavy, pamét, pozornost, mysleni, fec, uceni), citové procesy
(Vztahy k predmétim a jeviim okolni reality) a procesy volni (pro prekonavani prekazek a
dosahovani cild)

e véda zabyvajici se chovanim (vnéjsi viditelné aktivity ¢lovéka): verbalni (fecové),
neverbalni (fec téla)

Oblasti psychologie

e Biologicka: zkoumad vztah mezi biologickymi procesy a chovanim (napft. jak ovliviuji
¢lovéka drogy, ktera oblast mozku ovlada rec)

e Experimentalni: zaméruji se pfedevsim na chovani (behavioristé) a na rozumovou ¢innost
¢lovéka (kognitivni psychologové), pomoci experimentdlnich metod zkoumaji reakce lidi i
zvitat na senzorické podnéty (uceni, pamatovani si)

e Vyvojova: zabyva se lidskym vyvojem napft. vyvoj reci u ditéte

e Socialni: zkoumaji jaky vliv ma na nase postoje a chovani interakce s druhymi lidmi,
chovani skupin

e Psychologie osobnosti: zaméruji se na rozdily mezi jedinci

¢ Klinicka a poradenska: aplikuji psychologické poznatky v diagnostice a |é¢bé emocnich
problému a problémU s chovanim (delikvence mladeze, kriminalita, drogova zdvislost),
poradensti psychologové rfesi méné zavainé problémy, casto pracuji se studenty vysokych
kol

¢ Skolni a pedagogicka: psychologové na zékladnich a stfednich $koldch, zde pocatky
zavaznych emocnich problém, odbornici na détsky vyvoj, vzdélavani, klinickou
psychologii

e PrUmyslova a inZenyrska: primyslovi pracuji pro konkrétni podnik, radi pfi vybéru
zaméstnanc(, také provadéji vyzkumy chovani spotrebitele, jaky vliv ma reklama ..
InZenyrsti fesi jak zlepsit vztah mezi lidmi a stroji, pomahaji projektovat stroje, napf. pfi
vyvoji kabiny kosmické lodi, v leteckém provozu, v informatice



e Dale psychologie sportu, forenzni (soudni)

Vyznam psychologie pro manazera

e 4 dimenze vlastni osobnosti: somaticka (télesnd), emocni a socidlni, kognitivni (schopnost
poznavani svého okoli i sebe sama), spiritudini (duchovni)

e Seberealizace (naplnéni vlastniho potencialu)

e Abraham Maslow oznacil za seberealizujici lidi: ktefi dokazi maximalné vyuzit svého
emocniho i intelektudlniho potencidlu, uvédomuiji si, Ze odpovédnost za sv(j Zivot nesou
jen oni sami, berou sebe i druhé takovi jaci jsou, spontanni, tvotivy, smysl pro humor,
dokazi si vychutnat kazdodenni radosti

e Jeho rady jak jim byt: napf. vyhleddvat nové zkuSenosti, délat véci jinak nové, vyjadfovat
vlastni nazor, pracovat usilovné na vSem do ¢eho se pustim, kladny pfistup k lidem

e Zasady pozitivniho mysleni: Dale Carnegie a Norman Vincent Peale

e Dale Carnegie: objevil cestu jak se zbavit strachu, posilil sebedtvéru, ,,How to win friends
and influence people’ ( rady: zajimej se o druhé, usmivej se, bud dobrym posluchacem..)

e Norman Vincent Peale: trpél komplexem ménécennosti, profesor mu poradil, jak si vic
véfit, ,,The Power of positive thinking” (rady: zvol si rano stésti, véfit si)

Pfiklady rozdéleni duse u vyznamnych psychologu a filozoft

e Platon: duse je nehmotnd a neviditelna substance
o Zadostiva duse
o Vznétlivd duse
o Rozumova duse
e Aristoteles: odusevnélé je vSe, co jevi znamky Zivota
o Vegetativni
o  Animalni
o Rozumova
e Sigmund Freud: psychoanalyza:
o SUPEREGO nadvédomi
o EGO védomi
o ID nevédomi
e Eric Berne: transakéni

analyza:
o Rodi¢
o Dospély
o Dité Potreby

eberealizace
Potfeba uznani
(sebelcta, status)
Spolecenské potieby
(pocit sounalezitosti, laska)
Potreby bezpecnosti
(ochrana, bezpedi)
Fyziologické potieby
(hlad, Zizen)




2. PSYCHOLOGICKE METODY

experimentalni metoda pouziva pojmy ,nezdvisla a zavisla proménna“; experimentalni
metody mohou byt pouZivany mimo laboratof, stejné jako v ni

nezdvisla a zavisla proménna nezdvis/d: urci experimentator, nezdvisi na ¢innosti pokusné
osoby (napf. jina délka spanku); zdvisld: méfitelny rys chovani pokusné osoby (napf¥.
mnoZstvi nauceného textu)

multivariacni experiment studie, ktera se zabyva soucasnym ovliviiovanim nékolika
proménnych

méreni FYZ zpusob: pocet hodin spankové deprivace (= nedostatku); bodovd skdla: nikdy,
zfidka,...; proménnym se pfisuzuji ¢iselné hodnoty

aritmeticky priumér soucet hodnot vysledk(i méreni déleny poctem méreni; ve studiich s
experimentalni
a kontrolni skupinou se srovnavaji 2 priméry — zajima nas jejich rozdil

korelaéni metoda pouziva se k ureni, zdali nékteré rozdily, které jsou pod nasi kontrolou,
jsou ve vztahu -
koreluji s jinymi rozdily, které nas zajimaji

korelaéni koeficient ,r” urcuje stupen vztahu mezi dvéma proménnymi a je vyjadfovan
Cislem s hodnotou meziOa 1l

testy predstavuji standardni situaci, které je vystavena skupina lidi, kterd se lisi néjakym
rysem (napft. vysledky osob v testu MAT schopnosti mohou byt korelovany s jejich
naslednymi zndmkami z MAT ve skole)

vztahy pficiny a nasledku jestlize koreluji 2 proménné, variace jedné je moznad pricinou
variace druhé, avsak bez experimentalniho dikazu nejsou takové zavéry opravnéné (napfr.
rozmeéklost asfaltu na ulicich mésta mlze korelovat s po¢tem pripadd Uzehu, které byly ten
den hlaseny - to vSak neznamen3, Ze by se z mékkého asfaltu uvolfioval néjaky jed, ktery by
posilal lidi do nemocnice)

pFimé pozorovani vyzkumnici musi byt trénovani v presném pozorovani a zaznamenavani,
aby se do jejich zprav o pozorovani nepromitaly jejich vlastni prfani nebo osobni zvlastnosti

metoda dotazovani lidé se mohou snazit ukazovat v pfiznivéjSim svétle - tato metoda je
nachylnéjsi

ke zkreslenim; priméreny prizkum vyZaduje peclivé pripravené, predem testované
dotazniky, osoby trénované v jejich aplikaci a soubor osob, které predstavuji
reprezentativni vzorek populace, ktera ma byt zkoumana.; spravna interpretace vysledk( se
musi opirat o pfimérené metody a analyzy dat

kazuistiky Zivotni historie sestavené pro védecké ucely; vétsina kazuistik se ptripravuje
rekonstrukci Zivotopisu na zakladé udalosti a Udajua, které si dana osoba pamatuje;



rekonstrukce je dllezitad z toho divodu, Ze ¢lovék se svou Zivotni historii nezabyva az do té
doby, kdy se objevi néjaké problémy

Experimentalni metoda:

e Védecka metoda, ktera zjistuje vztahy mezi proménnymi, proménna néco, co mize mit
rdznou hodnotu

e Nezdvisla proménna: napf. v pokusu zda-li zavisi schopnost uceni na délce spanku, délka
spanku zde nezdvislou proménnou, mnozstvi nau¢eného je zde zavisla proménna, protoze
hodnota zavisi na hodnotach nezavislé proménné

e Nebo pokus s marihuanou a mnozstvi zapamatovanych slov po tydnu: davka marohuany
nezavisld, vybavnost slov zavisla

e Je nutné mit dostatecny pocet osob v kazdé skupiné, k oznaceni poctu subjektl je
pouzivano N=20

o Nékdy se pokusy omezuji pouze na vliv 1 podminky, kt. MGzZe byt bud’ pfitomna nebo
nepfitomna, k tomu nutnd experimentdlni skupina a kontrolni skupina, kde je podminka
nepfitomna

e Studie, kt. Se zabyvaji sou¢asnym ovliviiovanim nékolika proménnych se nazyvaji
multivariacni experimenty

e Méreni: bud fyzikalnim zplsobem (pocet hodin spanku..) nebo pomoci skaly (nikdy,
ztidkakdym nékdy, ¢asto, vzdy), pfi méreni u mnoha subjektd se vyuziva statistiky

Korelacni metoda

e PouZijeme ji k urceni, zda-li nékteré rozdily, které jsou pod nasi kontrolou, jsou ve vztahu
s jinymi rozdily, které nds zajimaji

e Korelac¢ni koeficient r urcuje stupen vztahu mezi dvéma proménnymi a je vyjadfovan
¢islem s hodnotou mezi 0 a 1. Zadny vztah znamend 0, Uplna zavislost 1., mze mit
kladnou nebo zapornou hodnotu

e Testy:jeden ze znamych pripadl pouziti korelaéni metody je testovani, které méri nékteré
schopnosti, vykony nebo jiné psychologické rysy

Metoda pozorovani

e PFimé pozorovani: pozorovani predmétu naseho zajmu ve formé, ve které se pfirozené
vyskytuje, napt. pozorovani primatl v jejich pfirozeném prostredi (studium primitivnich
kmen( odhaluje fadu zplsobl lidské organizace, které bychom jinak nepostiehli,
kdybychom studovali pfislusniky nasi vlastni kultury), riziko, Ze to nebude objektivni

e Metoda dotazovani: pomoci dotaznikd nebo interview, lidé se ale mohou snazZit ukazovat
v pfiznivéjsim svétle, proto je tato metoda nachylnéjsi ke zkresleni, dotazniky taky
pouzivany ke zjistovani politickych nazord, prizkumu trhu...vyZzaduje to perfektné
pfipraveneé dotazniky, lidi trénované k jejich aplikaci a soubor osob, jako reprezentativni
vzorek populace

e Kazuistiky: neprimé zkoumani, ziskani jeho Zivotopisu, znalost minulosti pomaha vysvétlit
chovani jedince v soucasnosti, kazus (latinsky pfipad)



3. PRISTUPY V PSYCHOLOGII A PSYCHOLOGICKE SMERY

historicky vyvoj psychologie

1. Naivni predstavy
- Animismus,Totemismus, FetiSismus, Magie
2. Prvni nabozenstvi:
- Indie, Cina, Recko, Egypt
3. Psychologické nazory v antické filozofii a mediciné
o Herakleitos (5. stol.pf.n.l. ) — ,Panta rhei”
o Demokritos (4. stol.pf.n.l. ) = Atomismus, Pozndni ( rozumové, smyslové )
- Idedl harmonické osobnosti ve starovékém svété KALOKAGATHIA ( kalos kai
agathos), recky krasny a dobry
o Sokrates —,Poznej sebe sama”
- daimonion, filosofie moralky
o Platon
- tfislozky duse: rozumova, vznétliva, zadostiva
o Aristoteles —,,Peri psychés” ( o dusi)
- Clovék je tvor spolecensky - ,,Zoon politikon”
- tfislozky duse ( rozumova, zZivocisna, rostlinna )
o Rectti lékafi, ktefi do otazek kolem lidské duge vnesli racionalismus. Objevili souvislost
mezi télesnem a dusevnem.
- Alkmaion
- Hippokrates
- Galenos
4. Stredovék
o Svaty Augustin ( 4. stol.n.l.)
- ,Fides praecedit rationem”
- ,Crede, utintelligas”
- Virav bozskou autoritu je zakladnim zdrojem lidského védéni.
-, 0 BOZi OBCI” — teocentricky svétovy nazor — hlavnim smyslem lidského
Zivota je poznani boha
o Tomas Akvinsky ( 13. stol.)
»Suma proti pohantm”
- Odlisil zfetelné obory:
» Filosofie — nauka o moudrosti, raciondlni poznani
» Teologie — nauka o bohu, intuitivni poznani
» SCHOLASTIKA - skolska filozofie stredovéku, ktera vyklada a obhajuje cirkevni dogma
svétovy nazor
5. Novovék
v" René Descartes ( 17. stol. )
- podrobil scholastiku radikalni kritice
-, Rozprava o metodé”
-, Principy filozofie ”
-, Cogito, ergo sum ” — racionalismus
v John Locke
- ,Nic neni v intelektu, co predtim nebylo ve smyslech.”
- tabularasa
- empirismus




v G.W.Leibniz
- ucéeni o mondadach, imanentismus
6. Rozvoj véd prirodnich

e Jiti Prochaska — reflexni pojeti nervovych procesu

e J.E.Purkyné —védecka metoda, experiment

e Ch.Darwin — evolu¢ni teorie

e G.T.Fechner — psychofyzika, , Zaklady psychofyziky”, 1860 (experiment,
pocitkové prahy)

e Wilhelm Wundt - zakladatel prvniho psychologického institutu, univerzita v
Lipsku; 1879 — psychologie jako samostatna véda. Lékar a fyziolog. Asociace
pfedstav, mysleni.

e H.Ebbinghaus - vyzkumy paméti

7. Hlavni psychologické sméry konce 19. a ve 20. stoleti
Tradice spolecenskych véd
o filozofie ( empirismus)
o kulturni antropologie
Tradice prirodnich véd
o neurofyziologie ( studium mozku a NS )
o reflexologie ( Prochaska, Purkyné, Pavlov, Se¢enov, Béchtérev, Sherrington )

biologicky pristup chapani ¢lovéka v pojmech anatomickych, fyziologickych a
neurofyziologickych, pfedmét studia obor( pfirodovédnych a medicinskych

behavioralni pFistup studium chovani ¢lovéka, John B. Watson- samotné chovani by mélo
byt jednim z predmétu psychologie, odmital pavodni introspekci (sebepozorovani),
psychologie podnétu a reakce, podnéty z okoli->reakce->odména nebo trest, oblast viem{,
pocitl, zazitk( zUstava v ¢erné schrance (black box)

kognitivni pFistup psychologie pozndvani, zabyva se dusevnimi procesy

psychoanalyticky pristup hlubinna PSY; Sigmund Freud: psychoanalyza: nase chovani ma
koreny

v procesech, které jsou nevédomé ( myslenky, strachy, tuzby), 2 zakladni pudy (eros = sex,
libido; thanatos = agrese)

fenomenologicky (humanisticky) pFistup zaméruje se na subjektivni zkusenost, vlastni
prozitek jedince, zabyvaji se popisem vnitfniho prozivani a zazitky, nékteré fenomen.
pfistupy nazyvany jako humanistické, protoze zd(raznuji vlastnosti, které odlisuji ¢lovéka od
zvirat, napriklad tendenci k seberealizaci (A.Maslow), humanisticky pohled upozoriuje na
feSeni problémd, kt. se tykaji prospéchu a rozvoje lidské osobnosti.

Psychologické sméry

1. Behaviorismus- teorie socialniho uceni

e Teorie sociadlniho uceni- soucasny nastupce behaviorismu, interakce mezi osobnimi
proménnymi a proménnymi prostredi, clovék se uci bud' tak, Ze je odménovan nebo
trestan pfimo anebo Ze vidi jak je hodnocen druhy ¢lovék



J.B.Watson zakladatel b. ve spojenych statech, tvrdil, Ze Clovék se rodi jako nepopsana
deska (tabula rasa- to pouzil uz i Aristoteles

. Kognitivni psychologie- teorie poznani

Jean Piaget- interakce mezi biologickym zranim ditéte a prostiedim, dité zkousi malé
experimenty a vysledky zarazuje do schémat, které vysvétluji jak funguje svét, proces
asimilace- dité se pokousi zafadit novou udalost do jiz existujiciho schématu, proces
akomodace- nova udalost, rozsifuje svoji teotii chapani svéta

Jeho stadia kognitivniho vyvoje

o Senzomotorické stadium (narozeni-2roky): rozezndva sebe jako aktivniho
Cinitele(chrastitko), dosahuje pojmu trvalého objektu(zakryti)

o Predoperacni stadium (2-7let): uci se uzivat jazyk, ma obtize pfijmout nazory
druhych, tfidi pfedméty podle jednoho rysu

Stadium konkrétnich operaci (7-12 let): dokaze logicky premyslet o objektech a
uddlostech, chape stalost poctu(6let), mnozstvi(7let) a hmotnosti(9let), tridi véci podle
raznych vlastnosti

Stadium formdlnich operaci (12+let): dokaze myslet logicky o abstraktnich pojmech

. Psychoanalyticky ptistup- hlubinna psychologie

Sigmund Freud: chovani je uréeno 2 zakladnimi pudy: EROS(sex, libido), THANATOS
(agrese)

o Psychoanalya: struktura osobnosti: SUPEREGO(nadvédomi, svédomi)princip
moralky, EGO (védomi)princip reality, ID(nevédomi, podvédomi)princip pudd

. Humanisticka psychologie

Abraham Maslow: zakladatel humanistické psychologie, hierarchie potfeb (Maslowova
pyramida potreb): fyziologické potfeby, potfeba ochrany a bezpedi, potifeby soundlezitosti
a lasky, potieba uzndani a dosazeni Uspéchu, kognitivni potreby- védét, rozumét, estetické
potfeby a potieba seberealizace- naplnéni vlastniho potencidlu

Carl Rogers: Tim, Ze je ¢lovék pfijiman druhymi,pfijima i sdm sebe — tehdy je mozné pravé
sebepoznani. Otevienost vici zazitkim, davéra ve své vlastni vnitfni fizeni.

Struktura lidské osobnosti

Télesna konstituce ¢lovéka, temperament, schopnosti, psychické vlastnosti, city, socidlni
dimenze osobnosti, charakter



4. TELESNA KONSTITUCE CLOVEKA, TEMPERAMENT

psychologické typologie konstrukce typu; Babylériané (12 znameni zvérokruhu), Hippokrates
(4 télni tekutiny: krev - sangvinik, hlen - flegmatik, Zlu¢ - cholerik, ¢erna Zluc - melancholik),
Galenos, |.P.Paviov

konstitucni typologie télesné vlastnosti;

Kretschmerova typologie:

1. dysplaticky typ (neurcity)

2. astenicky - leptosomni typ (vytahlost, slabost) — schizothym: sloZitost povahy, uzavreny,
vazny, plachy

3. pyknicky typ (tloustka) — cyklothym: veselost — Cilost, zddumcivost — téZkopadnost,
<kolisdni mezi pdly, spole¢enské povahy, smysl pro humor, Ziji realisticky

4. atleticky typ (silna ramena) - ixothym = viskdzni charakter: flegmaticka povaha, klidni a
pomali

Sheldonova typologie (své poznatky shrnul s S.S.Stevensem)

endomorfni typ: télo utvareno vnitiné (tuk)

viscerotonni typ (realismus, spole¢enskost)

mezomorfni typ: télo utvareno vnéjsné (svaly)

somatotonni typ (aktivita, energie, touha po moci)

ektomorfni typ: télo utvareno kiehce (nervy)

cerebrotonni typ (precitlivélost, utlumenost, samotarstvi, bohaty vnitini Zivot)

ouhkwneE

genotyp vrozena psychofyzicka konstituce ¢lovéka spojovana s temperamentem
fenotyp zkuSenosti modifikovany trvalejsi stav vzrusivosti jedince

klasické typy temperamentu vlastnosti osobnostni dynamiky, kt. se projevuji intenzitou
pohyb, jejich tempem, ale i hloubkou proZzivani, Uzce spojen s vlastnostmi stavby a ¢innosti
nervové soustavy

namichani hybnych a brzdnych sil v ¢lovéku

1. sangvinik: Zivost, rychly, silny, optimisticky, nadSeny (télni tekutina krev)

2. flegmatik: pomalost, klidny, zdrzenlivy, liny, lhostejny (tekutina hlen)

3. cholerik: vybusnost, popudlivy, silny, nenavistny, hrdy, rychle reaguje (tekutina Zlutd zlug)
4. melancholik: citlivost, skliceny, slaby, pesimisticky, zatrpkly, smutny, pomalu reaguje
(¢ernd zlucg)

Vzrusivost se u nékoho projevuje navenek EXTROVERT, u nékoho vnitiné INTROVERT

Cyklothym

- tento typ povahy ma dvé varianty ,vesele Zivi“ a méné Cetni ,,tézkopadné mékci“

- spolecensky zaloZzené osoby, nalady kolisaji mezi jednotlivymi pdly

- snadno se rozplacdi, jsou smutné, miluji pozitek a pohodli, Ziji realisticky bez vétsich zabran,
jsou

otevreni, sdilni

Schizothym

- zdhadna a slozitd povaha



- maji povrch a hloubku, ale za jejich fasadou lez jen stézi nahlédnout do jejich skryvaného
nitra

- osoby uzavrené, vainé, plaché, citlivé, plné rozpor, neprakticni, citlivi a chladni zaroven
Ixothym

- klidni a pomali, v extrémnich pripadech tézkopadni

- vykazuji rozvazny zplisob mysleni

- jsou flegmaticti a klidni, spokojeni s realitou a schopni dostatecné se prizplsobovat



5. VLOHY A SCHOPNOSTI, INTELIGENCE

— vloha vrozeny anatomicko-fyziologicky predpoklad pro vykondvani urcité Cinnosti
(napt. Hudebni vliohy)

— schopnost ziskana dispozice k urcitym druhm ¢innosti, zkuSenosti rozvinuté vliohy

— nadani nadprimérné schopnosti

— talent mimoradné schopnosti

— genialita umoziuje vytvaret epochdlni dila v oblasti védecké i kulturni, dila, ktera
napomahaji vyvoji lidstva

— Cinnosti: percepcni Ukony (Cinnosti na zakladé vnimani), intelektové(rozumové
¢innosti), motorické(pohybové)

— propojenim je napf. prace chirurga

— mentalni védomosti, praktické dovednosti, motorické zru¢nosti, obratnost(pohyby
celého téla)

J.P.Guilford rozdélil lidské schopnosti do tfi zakladnich dimenzi:

o dimenze vnimani ,primarni schopnosti“ v oblasti vnimani, faktory vizudIniho
rozliSovani barev, faktory zvukové citlivosti, faktory smyslu pro rovnovahu, faktor
pozornosti..

o dimenze psychomotoriky schopnosti souvisejici s anatomickymi predpoklady a
fyziologickymi vlastnostmi motoriky, jez maji vztah k ¢innosti nervové soustavy a
sval(, faktory sily, faktory zrychleni, faktory flexibility

o dimenze inteligence faktory inteligence a kognitivni faktroy

dispozice k mysleni a pamét se déli na:

1. kognitivni schopnosti (objevovani informaci),

2. produktivni schopnosti (pouziti znamych informaci k ziskani novych),

3. faktory hodnoceni (poznavani spravnosti, pfijatelnosti a pouzitelnosti danych informaci)
Produktivni schopnosti ddle na konvergentni(uziva znamy zpUsob fesSeni problému) a
divergentni(hledajici nové zplsoby)

faktory vyvoje schopnosti v€asna stimulace dané vilohy, systematické a intenzivni cviceni jiz
v détstvi, navozeni a udrzovani pfislusné motivace

Inteligence
schopnost ucelné, adaptivné se chovat, tuhle schopnost nazval v 19.stol H.Spencer
inteligenci a ve 20.stol. se zacala zkoumat a mérit

znaky inteligentniho chovani stanovil H.J.Eysenck:

e dobra orientace a dobré mysleni (soudnost, pohotové a presné vyjadifovani),

e ostré vnimani a dobra pamét (pohotové a presné vybavovani informaci z paméti),

e koncentrované zaméreni na dany objekt ¢innosti s pruznym, rychlym a spravnym
myslenim

podstata a méreni inteligence obecna schopnost ucelné a adaptivné se chovat; zakladem
testovani jsou mentdlni vykony hodnocené skérem, které je podkladem pro vypocet Urovné
inteligence — ta je vyjadfovana inteligenénim kvocientem (IQ = mentalni vék/chronologicky



vék . 100), primérny 1Q kolem 100, osoby okolo 70 a niZ jsou slabomysini: debilové (lehce
slabomysini), imbecilové (stfedné) a idioti (tézce)
socialni inteligence schopnost moudrého jedndani v mezilidskych vztazich

emociondlni inteligence schopnost citového prozivani v kontaktu sama se sebou i s druhymi

lidmi

e probiha v thalamus a amygdale

e vyznacuje se bleskovym rozhodovanim a tim padem i nepfesnym rozhodovanim, které
vSak povaZzujeme v té chvili za absolutné spravné

IQ: premysleni, hloubani, rozpoznat smysl, logické rozhodovani, levd hemisféra, slova a Cisla,

rozum

EQ: rozhodovani metodou pokus, omyl, intuitivné, vedena pocity, prava hemisféra, lidé a

situace, cit



6. PSYCHICKE VLASTNOSTI OSOBNOSTI

vlastnost rys; stranka lidské osobnosti, na kterou usuzujeme ze specifického pomérné
stalého chovani

jednotlivce; jednotlivé vlastnosti vyjadfuji takové zplsoby chovani, které se v Zivoté jedince
nevyhnutelné

protlaci do popredi a projevi v fadé nejriznéjsich situacich napf. pratelskost k lidem, ale i ke
zviratim

zakladni znaky vlastnosti: stalost, hloubka, hierarchi¢nost, polarita, vlastnosti podléhaji vyvoji
typ urcité vlastnosti se v ¢lovéku obvykle poji s jinymi vlastnostmi a vytvareji tak jejich
souhrn — typ osobnosti

Jungova typologie extrovert X introvert

Extrovert: spole¢ensky, druzny, otevieny svétu, snadno navazuje kontakty, ma rad zménu,
vzruseni

Introvert: zdrZenlivy k lidem, ve spole¢nosti plachy, sva rozhodnuti dlouho zvaZuje, rad
planuje, dliraz na pravidelnost, tendence k mirnému pesimismu

Eysenckova typologie navazala na Hippokratovu teorii 4 télnich tekutin; labilita
(neuroticismus) X stabilita

e sangvinik: citové stabilni extrovert, sebejisty, spolecensky, umi vychazet s lidmi, ¢asto
impulzivni, v praci produktivni, ctizadostivy, Zije pfitomnosti

e cholerik: citové labilni extrovert, impulzivni, vysoka mira reaktivity, dokaze vést, v jednani
pfimocary, zije ¢inem, citové nestdly, nékdy postrada smysl pro miru a vkus

e flegmatik: citové stabilni introvert, vyrovnany, klidny, vytrvaly, disledny, ¢aste¢né se
dokaze prizplsobit novym podminkam, mensi pruznost, Zije praci

o melancholik: citové labilni introvert, sklony nedlvérovat, kritizovat, pesimista,
nerozhodny, uzavreny, nespolecensky, vyhledava samotu

Sprangerova typologie 6 zakladnich motivl — hodnot v Zivoté = 6 typl osobnosti:
ekonomicky: prakti¢nost, hmotny pfinos

nabozZzensky: duchovni hodnoty a zkusenosti

teoreticky:hledani pravdy a touha po poznani

esteticky: vychutnani kazdého okamziku, ocenéni krasy

politicky: spolecenské postaveni a moc

socialni: laska k druhym

ouhkwnpeE

Gretzova typologie

1. pratelsky typ — vykonny typ: ja i vy jsme OK; citlivost, zdvofilost, spolupracujici

2. podtizeny typ — sociabilni typ: ja nejsem OK, vy jste OK; nerozhodnost, zavislost

3. nepratelsky typ — byrokrat: ja nejsem OK, ani vy nejste OK; orientace na sebe, necitlivy
4. vidci typ — diktator: ja jsme OK, vy nejste OK; rozhodnost, nezavislost, energi¢nost

asertivita uméni vhodnym zplisobem se prosadit, pfimy poZadavek, aby mi ostatni
projevovali Uctu a pozornost, kterou si jako ¢lovék zaslouzim, dokazat prosadit sv(j nazor,
atd.



7. CITY (EMOCE)

zakladni charakteristiky citd procesy subjektivniho prozivani stavli a vztahl ¢lovéka;
povsechny vztah k predmétim a jevim okolni reality;

emoce: ex moveo = hybat ven, emoce: SirSi pojem nez city, obsahuji veskeré fyziologické
vazby (z¢ervenani), motorické projevy (gestikulace), stavy mensi ¢i vétsi pohotovosti
organismu, 8 zakl.

emoci: radost, dGvéra, prekvapeni, pfedvidani, strach, vztek, smutek, znechuceni

city: uzsi pojem nez emoce, neosahuji veskeré fyziolog.vazby, v popredi stoji zazitek

. rozmanitd intenzita

. spontaneita (samovolnost)

. polarita ( bud' patti do téch prijemnych nebo nepfijemnych, kazda ma svij protiklad)

. individualnost a subjektivnost (jedinecnost a vlastni pouze jednomu ¢lovéku)

. vnéjsi vyraz (mimika a pantomimika)

. ambivalence (rozpolcenost)

. neopakovatelnost ( mGzeme je zkusit znovu vyvolat stejnymi situacemi ale budou jiné)
. nakazlivost (napf. spole¢ny smich)

ONOUV A, WNR

Fyziologické zaklady citd
- oblasti mozku, které jsou pfi vzniku citli nejvice aktivni
a) limbicky systém — talamus, hypotalamus, podkofi mozku, mezimozek
- oddéluje vyvojoveé starsi ¢asti mozku od vyvojové mladsich
- ptirazuje smyslovym udalostem citovy vyznam (pfijemné x nepfijemné)
b) retikuldrni formace - udriuje potfebny stupen bdélosti mozkové kiry (vigilita)
c¢) endokrinni Zldzy- vylu€uji hormony do krve a tim vyvolavaji rlizné city ( adrenalin — neklid,
drazdivost )
d) méreni citovych reakci — GKO (galvanickd kozni odpovéd)
e) psychosomatickd onemocnéni (vliv potlac¢ovanych nemoci)

W.B. Cannon a P. Bard: navrhli hypothalamickou teorii citd: v limbickém systému jsou
uloZeny vzorce chovani, v klidovém stavu je tlumi vliv mozkové kiry, pfi podrazdéni
smyslovych organt nezvyklou situaci inhibice povoli a dojde k vylevu hypothalamickych
impulz( do efektoru a k reprezentaci této skute¢nosti v mozkové kilre. Tato reprezentace
odpovida citim. Jinak feceno city jsou v nas porad pritomny

Vyzkum citli zaméren extrospektivné a introspektivné
klasifikace vnéjsSich projevi emoci
1. ndlady: expanzivni (povznesend) X depresivni (sklicena, sklesla ¢i smutna), kratkodobé
citové procesy, v pribéhu 1 dne
2. afekty: kratka a silnd citova hnuti - nahle vznikajici, strmé vrcholici
a pomérné rychle koncici (napf. afekty smichu, hnévu)
3. vasné: velmi silna a dlouhodobd emocni hnuti, mohou trvat po cely Zivot ¢lovéka napfr.
sportovni vasen

klasifikace citli podle vztahu k prostiredi
1. niZsi: spojené s prozivanim biologické existence ¢lovéka, ddvaji informaci o stavu
homestazy, podnétem je porucha télesnych funkci (Unava), stav uspokojeni nebo



neuspokojeni biologickych potreb (hlad) a naruseni dynamickych stereotypl ( nedostatek
spanku)

2. vy$Si: souviseji se spolec¢enskym védomim ¢lovéka, vznikaji v pribéhu socializace. Moralni
(etické, prozivame pfi dodrZovani nebo nedodrzovani moralnich principQ, cit viny a neviny),
estetické (prozivame pfi hodnoceni pusobicich podnétl u hlediska jejich krasy, cit krasna,
osklivosti), intelektudlni (prozivame pfi poznavaci ¢innosti, cit zvédavosti), socidlni ( pfi styku
s druhymi lidmi, altruismus-snaha pomoci druhému, schopnost empatie)

psychosomaticka onemocnéni pokud v sobé dlouhodobé potla¢ujeme negativni emoce,
mohou zpusobit zdravotni problémy (svalové bolesti, Zalude¢ni nevolnost, bolesti na
hrudniku, poruchy spanku az ischemicka

choroba srdecni, hypertenze, viedovd nemoc, nadorové onemocnéni), jak tomu predejit:
péstovat smysl pro humor a nadhled, vyhledavat to co je dobré a pozitivni v zaplavé Sedi,
ucit se relaxovat, uvolfiovat

vyznam pozitivnich a negativnich emoci pro Zivot ¢lovéka pozitivni: obohacovani obvyklych
zpUsobU mysleni a byti, vytvareji nase rezervoary zdroju, jak fyzickych, socialnich,
rozumovych

negativni: motivuji nas, poskytuji ndm informace, pomadhaji nam pfi uceni

emocni analyza vlastni osobnosti zjistuje stav naseho citového Zivota



8. SOCIALNI DIMENZE OSOBNOSTI

Formy socidlniho uceni imitace ( napodobovani), socidlni zpeviiovani (odmény a tresty),
identifikace ( ztotoZnéni s jinou osobou, instrumentalni uéeni (dle vlastnich zkuSenosti)

Aristotelova definice Ze Clovék je bytost spolecenska a potiebuje patfit do skupiny ( socialni
utvar, ve kt. Se spole¢né nachazi vice individui a diky interakci si tyto lidé vytvareji védomi
soundlezitosti)

skupina primarni mald skupina; osoby, které v uréitém casovém rozmezi udrzuji vzajemny
kontakt a jejich pocet je tak maly, Ze se odehrava navzdjem mezi vSemi osobami (rodina-
probihaji v ni zakladni, prvni procesy socializace, rodina je centralni systém, vychodisko
socialnich vztah( ¢lovéka, sourozenci- dité ziskava uz v raném détstvi socidlni interakci, starsi
pomahad a ochranuje, modely dominance a soutézeni, prvorozené dité je vice svédomité,
odpovédné, vykonnéjsi, silnéjsi)

skupina vrstevniktl do 4let potrebuje dité stalou pritomnost blizké osoby (presocialni a
nezraly stupen) dité se osamostatnuje ve 4 letechdité travi ¢im dal vic casu mimo rodinu;
déti uci, jak se chovat se stejné starymi détmi, jak se vyrovnavat s nepratelstvim a
panovacnosti a jak podfidit se vad¢i autorité a sdm vést druhé, v diskuzich se uci sdilet své
problémy, konflikty, prozitky..v kontaktu se skupinou si dité vytvari pfedstavu samo o sobé,
poznava své silné a slabé stranky, ve skolnim véku prednost dava , parté”, ¢im vice oslabuje
vazbu s rodici, tim vic potrebuje interakci s jedinci stejnych zajma

sekundarni skupina ¢lenové jsou jen nepfimo spojeni prostfednictvim spole¢ného symbolu,
pfimy kontakt mezi vSemi ¢leny neni pro velikost skupiny mozny; znaky: funkce, rozdéleni
moci, systém norem, uréeni komunikacnich cest (Ufedni postup), politické strany, cirkve,
armada, ndrod, stat, podniky..

masa: spojuje je urcitd situace, sounalezitost vznika sjednocenim emoci (fotbalovy fanousci)
dav: neorganizované nahodné shromazdéni lidi, nejsou k sobe v Zddném stavu ( v metru)

skupinova dynamika sily a hra sil ve skupiné; vznika ve skupiné o 7 — 24 lidech, trénuje se na
tkz. T-skupiné

Johari tento model sleduje zmény sebe i druhych v pribéhu skupinového procesu (Joe Luft,
Harry Ingham)

e Kvadrant |. Oblast verejnych obsah(l chovani a skute¢nosti, jsu zndmé nam i druhym

e Kvadrant Il. Cast chovani, které je pro druhé ziejmé ale jedinec si ho sdm

neuvédomuje

e Kvadrant Ill. Chovani které si jedinec uvédomuje, ale nezverejiiuje jej druhym

e Kvadrant IV. Ani samotnému jedince ani ostatnim nejsou tyto procesy zfejmé
Ulohou cvi¢né skupiny je zvétsit oblast prvniho kvadrantu a zarover zmensit ten 1. A lll.

struktura skupiny pocet ¢len(, interakce a pocit sounaleZitosti- lidé se sobé ptiblizuji, rozumi
si, prokazuiji si Uctu, narlstd koheze- soudrznost, pozice souvisejici s roli

sociogram vztahy (osoba popularni, oblibend, akceptovana, trpéna a izolovanad)



sociodynamicka teze alfa- osoba viid¢i, beta: osoba oblibend, gama: osoba akceptovana,
omega: osoba trpéna

cile stanoveni spole¢ného cile mGze probihat rozdilnymi zpisoby:
. cil uréuje jedna osoba
. vice ¢len( si predem dohodne urcity cil
. rozhodnuti vétsiny
. natlak vici nesouhlasicim

5. souhlas vSech
normy zpUsoby chovani platné pro pfislusniky néjaké socialni skupiny, zavazna pravidla, ridi
vzdjemné chovani a redukuji konflikty, ale omezuji individudIni svobody, konflikt
norem=napr kdyz v rodiné panuiji jiné normy nez v prdci, musime se naucit zit s rozdilnymi
pozadavky

skupinov

A WN = MO

minorita mensina, bezdomovci, cizinci..prfedsudky vétsiny je dostavaji na okraj spoleénosti-
jejich normy neodpovidaji normam spolecnosti

majorita vétsina

jednotlivec ve skupiné vétsina lidi je schopna vykonat kol rychleji v pfitomnosti jiné osoby
=socialni vykonova aktivace



9. CHARAKTER A JEHO ROZVIJENi U MANAZERU

Charakter- mravni jadro osobnosti, lidské nitro, sama podstata ¢lovéka, z feckého
charassein-vyryt, vtisknout, jadrem charakteru osobni moralka

vztah mezi pojmy osobnost a charakter ,Charakter definujeme jako osobnost s uréovanim
jeji hodnoty,
charakter je eticky zhodnocend osobnost.”

dvoji uZivani pojmu charakter v psychologii

1. PSY smysl: individualni zvlastnost ¢lovéka (presnost,poradkumilovnost, dochvilnost)”

2. smysl mordlniho charakteru: pohotovost ¢lovéka jednat podle urcitych etickych principt
(dodrzeni daného slibu, véasné splnéni zadaného ukolu)

definice charakteru: 1. H. J. Eysenck
PUDY = TLUMENI PUDU (bezpeti, moralka)
() ’ ’
| . — CHOVANI
VULE = PROSAZOVANI CILU

2. H. Remplein
HODNOTY JEDINCE = OSOBNI CITENi = PROSAZOVANI CiLU = CHOVANI

3.G. W. Allport
»,Charakter definujeme jako osobnost s uréovanim jeji hodnoty, charakter je zhodnocena
osobnost.”

4. R. Stager
KULTURA SPOLECNOSTI = OCEKAVANI SPOLECNOSTI = CHOVANI JEDINCE

normativni pojeti jakési normativni pojeti charakteru nachazime uz u Platona, ktery
zdaraznoval 4 ctnosti:
moudrost, state€nost, spravedlivost a umérenost

charakter a osud charakter je to, co €lovék ¢ini; osud je chapdan jako néco nevyhnutelného,
co se uskuteéni nutné, nezavisle na nasem rozhodovani

stadia moralniho vyvoje ditéte (J.Piaget)
1. heteronomni (pfebirani norem od druhych, rodice, uditele)
2. autonomni (jednani je uréovano jiz zvnitfnénymi normami)

allocentrismus ohled na blaho druhych

utvareni charakteru je determinovano fungovanim postojq, tj. hodnoticich vztaha, které
jsou

primarné formovany rodi¢ovskou a skolni vychovou a sekunddarné dalsimi zkuSenostmi

jedince

prosocialni chovani nadosobni cile (napf. uspokojovani potieb jinych lidi)



svédomi zvnitfnéné moralni fizeni svého chovani, projevuje se vnitfnim sebetrestanim (pocit
viny) a sebeodménovanim, utvafi se funguje ze zvnitinénym hodnot, ozyva se kdyz ¢lovék
ucinil co nemél, ale i kdyz ¢l neucinil to co mél



10. VYVOIJ A ZRANI OSOBNOSTI, PSYCHOSOCIALNI STADIA
DLE ERIKSONA

Erik Erikson: navrhl vyvoj ¢lovéka od narozeni do smrti- psychosocialni stadia, ptze véfil ze
psychologicky vyvoj je zavisly na socialnich vztazich, v kazdém stadiu néjaka krize, problém
co Clovék resi

psychosocialni stadia

1. 1. rok — krize : divéra vs. NedUvéra ( feSeni divéra a optimismus)

2. 2. rok — krize: autonomie vs. pochybnost ( feSeni pocit sebekontroly a dostatecnosti)
3. 3. — 5. rok — krize: iniciativa vs. pocit viny (feSeni: U¢elnost a zaméreni)

4. 6. rok — puberta — krize: pile a kompetence vs. pocit ménécennosti (zdatnost

v spolecenskych a télesnych dovednostech )

5. adolescence — krize: identita vs. zmatek (celistva predstava o sobé)

6. mladsi dospélost — intimita vs. izolace (schopnost vytvaret blizké a trvalé vztahy)

7. stfedni dospélost — genialita vs. zaujeti sebou samym (zajem o rodinu, spole¢nost)
8. pozdni vék — integrita vs. zoufalstvi (pocit naplnéni a uspokojeni vl. Zivotem)

divéra v 1. roce Zivota dité se musi naucit, Ze mlze svym rodi¢im nebo pecovatelim
vérit, Ze mu poskytnou jidlo, pohodli a bezpodminecnou lasku, pokud se tato divéra vyvine,
tak se dité citi pfi vyvijeni vétsi sobéstacnosti v druhém roce bezpecné

autonomie sobéstacnost
hyperprotektivita nadmérna starostlivost o dité, mize zplsobovat pochybnosti ditéte o jeho
vl.schopnostech

iniciativa popud k ¢innosti; od 3. do 5. roku pokroci déti od jednoduchého ovladani sebe
sama ke schopnostem iniciovat (= planovat) rGzné ¢innosti a provadét je

pile a kompetence kompetence = zdatnost; obdobi zdkladni Skolni dochazky

vyvoj identity hlavnim psychosocidlnim ukolem v adolescenci (,,Kdo jsem?*, ,,Kam

sméruji?“),

experimentovani s rolemi, prozkoumavani zplsobu chovani, zajmy, ideologie, ve slozité

spolecnosti pro mnoho adolescentd slozity ukol( mnoho socialnich roli a identifikacnich

modelu), krize identity by méla byt vyreSena mezi 20-25. rokem Zivota- zvoleni si sexualni

orientace, chovani, profesiondlni zaméreni, svétovy nazor

e dosazZena identita: prosli krizi, zaujali pozice, zvolili si povolani

e prejatd identita: akceptuji napf. nabozenské vyznani rodiny

e moratorium: uprostred krize identity, stale nemaji vyfesen konflikt mezi ocekdavanim
rodic¢u a svymi vlastnimi plany

e difuze identity: nemaiji stabilni sebepojeti, v zadném sméru nedélaji patticné kroky

intimita schopnost starat se o druhého a sdilet s nim spolecné zazitky, v mladsi dospélosti po
dosazeni identity, hledani si partnera, zaméstnani, vstupovani do manzelstvi...

generativita postoje spojené s vedenim pristi generace a starostmi o né v obdobi stfedni
dospélosti (40 — 65 let)



krize stfedniho véku jedinec si za¢ind uvédomovat, Ze nedosahl cil, které si pred sebe
postavil, kdyz byl mladsi, jakoby 2.adolescence, otazky Kdo jsem? Kam kraéim?
prfehodnoceni priorit, zmény v Zivoté

integrita celost, sjednoceni, Ze se dobfe vyporadal se zivotemmoudré pfijeti svého Zivotniho
osudu; posledni psychosocidlni krize — integrita X zoufalstvi — se tyka toho, jak jedinec Celi
konci zivota



11. TERMINOLOGICKE VYSVETLENI STRESU

vnitini homeostaza stalost vnitiniho prostredi

adaptace pfrizpUsobeni se nové situaci

stres soubor regula¢nich mechanismi nastupujicich pfi ohroZeni vnitini homeostazy
stresor podnét vyvoldvajici stres

fyziologicka reakce na stresor télo se pripravuje na zvladnuti stresové situace = reakce ,,boj,
nebo Uték” = stresova situace aktivuje hypotalamus, kt. fidi dva neuroendokrinni systémy:
sympaticky nervovy systém a adrenokortikdlni systém, fizeny hypofyzou.

Sympaticky nervovy systém reaguje na nervové impulzy z hypotalamu, aktivuje rlizné organy
a hladké svalstvo. Zvysuje se srdecni frekvence atd. Také signalizuje dfeni nadledvinek, aby
do krve uvolnila adrenalin a noradrenalin.

Adrenokortikalni systém se aktivuje kdyz hypotalamus vylouci chemickou latku, kt. plsobi na
hypofyzu ( pod hypotalamem). Hypofyza vylou¢i ACTH (adrenokortikotropni hormon), ten je
dopraven do kiiry nadledvinek, kde stimuluje vyplaveni nékolika hormon.

Kombinovany ucinek nékolika stresovych hormonu a nervova ¢innost (..) tvofi reakci boj
nebo uték

endorfiny prirozené latky, které tlumi bolest

obecny adaptacni syndrom GAS GAS = obecny adaptacni syndrom; 3 stddia:

1. poplachova reakce se 2 fazemi (Sok a protiSokova reakce), doprovazena snizenou
resistenci (= odolnosti)

2. stav zvySené resistence charakterizovany Usilim udrzet adaptaci

3. stav exhausce, tj. vyCerpani adaptacni energie

misto nejmensiho odporu nejsnaze podlehne adaptacnimu vycerpani, pfi stejném stresorru
jeden onemocni ischemickou chorobou srdecni, druhy ma vredy...



12. TEORIE STRESU

myslenkové hodnoceni ve stresu R.S. Lazarus: vychyleni si plné uvédomujeme a zatheme
na né myslet - pokousime se pochopit, co se déje = vymani-li se ¢lovék ze Soku, ktery
doprovazi 1. fazi styku se stresorem, dochazi u ného k myslenkovému hodnoceni (cognitive
appraisal), které je urcitou formou zvazovani toho, co a jak mne ohroZuje = v pozadi je
otazka , Co se vlastné déje?“— pak zvaZuje moZnosti (zdroje sil), jak situaci zvladnout a jestli
mi pomohou druzi lidé - tzv. socidlni zdroje sil (social resources)

6 zakladnich Zivotnich domén biologicka (somatické zdravi), psychologicka (pohoda a
kognice), socialni (veskery spolecensky Zivot), behaviordiné-Cinnostni (veskery aktivni Zivot,
péce o sebe, chut k praci..), hmotna (osobni ekonomicka situace), strukturalni (Zivotni
vyznam, nazory)

strategie zvladani stresu

1. zvySovani informovanosti o tom, co se se mnou déje, i o tom, co se

déje mimo mé — situace je zménitelna (bojovat) X nezménitelna (akceptovat)

2. pfima Cinnost - jakykoliv ¢in, kterym se bud' z vlastni iniciativy, nebo vyprovokovén
stresorem ddvam do boje

3. utlumeni (= inhibice) urcité ¢innosti, kterad by mou vlastni situaci mohla zhorsit, anebo mé
oslabit

4. vnitfni (= intrapsychické) procesy typu ,,rozhovoru sama se sebou” (jakési samomluvy),

kde se snazim pfehodnotit situaci, zménit Zebricek hodnot, najit jinou cestu feseni
5. obraceni se na druhé lidi se Zadosti o pomoc

J.Bernardova
eustres prijemny druh stresu (dovolenad)

distres nepfijemny druh stresu (zranéni)
strain prepéti, nadmeérné pnuti, pretizeni, pfilisné namahani ¢i tisen, ktera vznika uc¢inkem
stresu na subsystém, nebo systém

rezistence odolnost vUci stresu; mlze byt zvySena predchozi expozici ur¢itému stresu, coz se
projevi

zvySenym prahem stresu

resilience pruznost; vztahuje se ke kapacité systému, jak vyuzit drivéjsich ucinnych
adaptacnich procesl ke zmirnéni strainu

syndrom burnout prozitek vyhoreni; vznika u ¢lovéka po dlouholetém nadmérném
pracovnim kontaktu s lidmi

well being dynamicky dusevni stav, charakterizovany rozumnou harmonii mezi schopnostmi
¢lovéka, jeho potifebami a ocekavanimi a mezi naroky pramenicimi z prostredi



DOPLNUJICIi OBRAZKY:

K tématu psychické vlastnosti osobnosti: Eysenckova typologie:

flegmatik melancholik

sangvinik

K tématu terminologické vysvétleni stresu: Fyziologicka reakce na stresor:

Fyziologicka reakce na stresor




